
izlkj dk;ZdrkZ@ekLVj VsªulZ izf'k{k.k ekM~;wy

izlkj funs'kky;

p0'ks0vktkn d`f"k ,oa izkS|ksfxd fo'ofo|ky;] dkuiqj

tkudkjh lcls egRoiw.kZ fuos'k gS rFkk

tkudkjh igaqpkus dk dkS'ky lcls cM+h lQyrk



fdlku ikB'kkyk ¼jch&2019&20½

mn~ns';& tkudkjh ,oa tkudkjh dks le> vkus ;ksX; lEizs"k.k dkS'kyA

fdlku & [ksr esa dke djds lcdk isV Hkjus okyk vUunkrkA

ikB'kkyk& lHkh fo"k;ksa ij tkudkjh dk ekgkSyA

ikB'kkyk esa D;ksas & lksp] le> dks i<+us ;ksX; cukuk LFkkuh; d`f"k

ifjfLFkfrdh; o lalk/ku ds vu:Ik tkudkjhA



izlkj dk;ZdrkZ@ekLVj VªsulZ

tks mifLFkr izfrHkkfx;ksa dks le>nkj cukus dh ;ksX;rk j[krk gksA

fo'ks"krk,a &

1- tkudkj gksA

2- le>nkj gksA

3- lgHkkxh okrkZdkj gksA

4- izsj.kkdkj gksA

5- vljnkj ¼Lohdkj½ gksA

tkudkj gksus ds lkFk tkudkjh dk lEizs"k.k dkS'ky egRoiw.kZ gSA



izsj.kk ¼Motivation½

gekjh tkudkjh izHkkoh <ax ls igqap lds izsfjr djrs le; fuEu ckrksa

dk /;ku j[kuk pkfg,&

1- fdldks izsfjr djuk gSA

2- D;ks izsfjr djuk gSA

3- lksp o le> dk Lrj D;k gSA

4- tkudkjh Lrj D;k gSA

5- lEHkkouk,a D;k gSA



laokn ds rhu xq.k cgqr vko';d gS &

¼v½ laokn dh Hkk"kk ¼c½ laokn dk le; ¼l½ laokn dk <ax

¼v½ laokn dh Hkk"kk% ¼Language of communication½ &

izHkkoh laokn ds fy, fuEu ckrksa dk /;ku j[kuk furkUr vko';d gS &

 Jksrkvksa ds tkus igpkus 'kCnksa dk iz;ksx djukA

 lk/kkj.k 'kCn vFkok mnkgj.k dk iz;ksx dj lans'k :fpdj cukuk

 NksVs&NksVs 'kCnksa okD;ksa dk iz;ksxA

 de ls de fo'ks"k.kksa dk iz;ksx ljy Hkk"kk esa ckr djukA

 ljy ,oa lh/kk laoknA

utj feyrh jgs ckr gksrh jgsA

lkekU; ,oa 'kkUr vkokt esa lEizs"k.kA

lEizs"k.k ,oa ifjfLFkrh dkS'kyA

2- laokn ¼Communication½



¼1½ vkilh laokn ds fy, vko';d gS fd ge ,sls le; dk p;u djsa

tc Jksrk ekufld :i ls rS;kj gksA

¼2½ ekufld :i ls cksf>y O;fDr lans'k dks lgh :i ls xzg.k ugh

dj ldrk dHkh dHkh Jksrk dks lgh eu% fLFkfr es ykus ds fy, dqN

ckgjh lk/kuksa dk lgkjk ysuk iM+ tkrk gS ftlls og lans'k dks

ekufld :i ls xzg.k djus dh fLFkfr es gks lds blds fy, cgqr ls

oDrk viuk lans'k nsus ls igys gYdh dgkuh] pqVdys] dBiqryh vkfn

ds ek/;e ls euksjatu dj mUgsa lans'k xzg.k djus dh eu% fLFkfr esa

ykrs gS rFkk ;fn laHko gks rks mlh ds ek/;e ls vFkok vU; ek/;eksa

ls lans'k muds chp igqapkrs gSA rFkk gekjk y{; d`f"k fodkl dh

tkx:drk dh gS rks d`f"k ds gh mnkgj.k j[krs gq;s ckr j[ksaA lans'k

,slk gks tks Jksrkvksa dks vkdf"kZr djk ldsaA

¼c½ laokn dk le; ,oa :fp



laokn ,d dyk gS rFkk lans'k nsus okys O;fDr dks bl dyk esa fuiq.k

gksuk vko';d gS] vU;Fkk lans'k ds lgh vFkksZ easa Jksrk rd igqapus esa

lansg jgrk gSA vr% laokn djrs le; fuEu ckrksa ls izHkkoh laokn ugh

gks ikrk gS %

 vka[ks feykdj ckrsa u djuk blls fo'okl esa deh

ifjyf{kr gksrh gSA

 cgqr /khjs&/khjs vFkok cgqr rst xfr ls ckrs djukA

 'kCnksa ds vuq:i 'kkjhfjd Hkko Hkafxek dk u gksukA

 oDrk ds dFkuh djuh ls vUrj gksukA

 Jksrkvksa ls eq[kkfrj u jgukA

¼l½ laokn ds <ax



usr`Ro ds mi;ksxksa dh yEch lwph gS ijUrq gekjs lanHkZ esa usr`Ro fuEu

dk;ksZ dks vkxs c<+kus es lgk;d gksxk

 mn~ns'; ds izfr mRlkg fn[kukA

 lkewfgd dk;Z Hkkouk dk fuekZ.kA

 Lo;a dh dk;Z miyfC/k;ksa dk mnkgj.k nsukA

 lkewfgd ckrphr djukA

laxBu esa O;fDrxr ;ksX;rkvksa dh igpku ,oa mldk mi;ksxA

dq'ky usr`Ro ds xq.k

¼1½ izf'kf{kr (Qualified)

¼2½ vuqHkoh (Experienced)

¼3½ lefiZr (Dedicated)

¼4½ uokpkj (Innovative)

3- usr`Ro ¼Leadership½


